
Allgemeine Vertragsinformationen DMB Rechtsschutz zu RB 2008

01/2008

1. Identität des Versicherers

Ihr Vertragspartner ist die
DMB Rechtsschutz-Versicherung AG, 
Bonner Straße 323, 50968 Köln.
Sie hat die Rechtsform einer Aktiengesellschaft. 
Sitz und Registergericht sind in Köln (HRB 13424).

2. Ladungsfähige Anschrift des Versicherers

DMB Rechtsschutz-Versicherung AG
Sitz und Registergericht: Köln HRB 13424
Vorsitzende des Aufsichtsrats: Anke Fuchs
Vorstand: Dr. Wolfgang Hofbauer, Dr. Franz-Georg Rips
Anschrift: Bonner Straße 323, 50968 Köln, 
Telefon: 0 221/376 38-0, Telefax: 0 221/376 38-11

3. Hauptgeschäftstätigkeit des Versicherers und
zuständige Aufsichtsbehörde

Gegenstand der DMB Rechtsschutz-Versicherung AG
ist der unmittelbare und mittelbare Betrieb einer
Rechtsschutzversicherung. Sie steht unter der staat-
lichen Aufsicht der Bundesanstalt für Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin), Bereich Versicherungen, 
Graurheindorfer Straße 108, 53117 Bonn bzw.
Postfach 13 08, 53003 Bonn.

4. Wesentliche Merkmale der Versicherungs-
leistung

a) Die für das Versicherungsverhältnis geltenden Be-
dingungen sind den Ihnen ausgehändigten Unterlagen
beigefügt. Auf Ihren Vertrag findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung.
b) Angaben über die Art, den Umfang, die Fälligkeit
und die Erfüllung der Leistung des Versicherers finden
Sie in dem beigefügten Versicherungsschein sowie in
den Rechtsschutz-Bedingungen (RB 2008).

5. Gesamtpreis der Versicherung

Den gesamten zu entrichtenden Beitrag für Ihren
Rechtsschutzvertrag können Sie dem beigefügten
Versicherungsschein entnehmen. Falls Sie zusätzliche
Leistungen (Zusatzversicherungen) eingeschlossen
haben, finden Sie an dieser Stelle auch die Aufteilung
des Beitrags auf Haupt- und Zusatzversicherungen.

6. Zusätzliche Kosten

Zusätzlich zu dem unter Punkt 5 genannten Gesamt-
preis der Versicherung werden von uns keine weiteren
planmäßigen Gebühren oder Kosten erhoben. Falls
aus besonderen, von Ihnen veranlassten Gründen
ein zusätzlicher Verwaltungsaufwand verursacht
wird, können wir die in solchen Fällen durchschnitt-
lich anstehenden Kosten als pauschalen Abgeltungs-
beitrag gesondert in Rechnung stellen. Dies gilt bei-
spielsweise bei Erteilung einer Ersatzurkunde oder von
Abschriften des Versicherungsscheins, schriftlicher
Fristsetzung bei Nichtzahlung von Folgebeiträgen,
Verzug bei Folgebeiträgen, Rückläufern im Lastschrift-
verfahren, Durchführung von Vertragsänderungen.

7. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung 
und Erfüllung

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfül-
lung, insbesondere zur Zahlungsweise der Beiträge
können Sie dem beigefügten Versicherungsschein
sowie den Versicherungsbedingungen entnehmen.
Insbesondere möchten wir Sie darauf hinweisen, dass
wir bei nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten Beitrags -
solange die Zahlung noch nicht bewirkt ist - vom Ver-
trag zurücktreten können. Ist der erste Beitrag bei Ein-
tritt des Versicherungsfalls noch nicht gezahlt, sind
wir nicht zur Leistung verpflichtet. Auch wenn Sie Fol-
gebeiträge trotz unserer Mahnung nicht zahlen, kön-
nen Sie den Versicherungsschutz verlieren. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in den Versicherungs-
bedingungen. Die Fälligkeit des Beitrags können Sie
dem Versicherungsschein entnehmen.

8. Befristung der Gültigkeitsdauer 
dieser Informationen

Die Ihnen zur Verfügung gestellten Allgemeinen Ver-
tragsinformationen sind für den Zeitraum von 6
Wochen gültig, sofern der gewählte Tarif nicht früher
für den Verkauf geschlossen werden muss. Für einen
einmal abgeschlossenen Vertrag bleiben Sie selbstver-
ständlich während der gesamten Vertragslaufzeit
verbindlich.
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9. Angaben über das Zustandekommen 
des Vertrags/Versicherungsschutz

Der Versicherungsschutz beginnt, wenn der Vertrag ge-
schlossen worden ist, jedoch nicht vor dem mit Ihnen
vereinbarten, in dem beigefügten Versicherungsschein an-
gegebenen Versicherungsbeginn. Ihr Vertrag gilt als ge-
schlossen, wenn wir Ihren Antrag auf Abschluss des Versi-
cherungsvertrags angenommen haben bzw. wenn wir Ihre
Annahmeerklärung zu unserem Antrag erhalten haben.
Ist der erste Beitrag bei Eintritt des Versicherungsfalls noch
nicht gezahlt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet (vgl.
Punkt 7). Vorbehaltlich Ihres Widerrufsrechts nach § 8
Versicherungsvertragsgesetz sind wir berechtigt, Ihren An-
trag auf Abschluss eines Versicherungsvertrags bis zum Ab-
lauf von 1 Monat anzunehmen. Diese Annahmefrist be-
ginnt mit dem Tag der Antragstellung. Haben wir Ihnen
einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrags
unterbreitet, so halten wir uns 6 Wochen an diesen An-
trag gebunden.

10. Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei
Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt zu dem
Zeitpunkt, zu dem Ihnen der Versicherungsschein, die Ver-
tragsbestimmungen einschließlich unserer Versicherungs-
bedingungen sowie die Vertragsinformationen gemäß § 7
Abs. 2 des Versicherungsvertragsgesetzes und diese
Belehrung in Textform zugegangen sind. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Ab-sendung
des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Briefanschrift: DMB Rechtsschutz-Versicherung AG, 
Bonner Straße 323, 50968 Köln

E-Mail: info@dmb-rechtsschutz.de
Telefon: 0 221/376 38-0 
Telefax: 0 221/376 38-11

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungs-
schutz und wir erstatten Ihnen den Teil Ihres Beitrags, der
auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfällt. Den Teil
Ihres Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Wider-
rufs entfällt, können wir einbehalten, wenn Sie zugestimmt
haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der Wider-
rufsfrist beginnt. Haben Sie eine solche Zustimmung nicht
erteilt oder beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ab-
lauf der Widerrufsfrist, erstatten wir Ihnen Ihren gesamten
Beitrag. Beiträge erstatten wir Ihnen unverzüglich, späte-
stens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.

Besondere Hinweise
Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag
von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch voll-
ständig erfüllt wurde, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausge-
übt haben. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so läuft Ihr
ursprünglicher Versicherungsvertrag weiter. Das Widerrufs-
recht besteht nicht bei Verträgen mit einer Laufzeit von
weniger als einem Monat.

11. Laufzeit des Vertrags

Den vereinbarten Versicherungsbeginn finden Sie im bei-
gefügten Versicherungsschein. Dort ist auch der vereinbar-
te Ablauf der Versicherung angegeben.

12. Beendigung des Vertrags

Der vereinbarte Ablauf der Versicherung ist im Versicherungs-
schein angegeben.Nähere Angaben zu den vertraglichen
Kündigungsbedingungen finden Sie in den beigefügten
Versicherungsbedingungen.

13. Vertragsklausel über das auf Ihren Vertrag an-
wendbare Recht und über das zuständige Gericht

Auf Ihren Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland Anwendung. Informationen über das zustän-
dige Gericht finden Sie in den beigefügten Versicherungs-
bedingungen.

14. Sprache der Versicherungsbedingungen, 
der Kommunikation und dieser Information

Die Kommunikation mit Ihnen führen wir in deutscher
Sprache. Das bedeutet, dass alle Vertragsunterlagen, wie
zum Beispiel die Versicherungsbedingungen, diese Infor-
mation und die übrigen Verbraucherinformationen und
auch die Kommunikation während der Laufzeit Ihres Ver-
trags in deutscher Sprache erfolgen.

15. Außergerichtliche Beschwerde- und 
Rechtsbehelfsverfahren

Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungs-
ombudsmann e. V., Sie können damit das kostenlose, außer-
gerichtliche Streitschlichtungsverfahren in Anspruch nehmen.

Den Ombudsmann der Versicherungen erreichen Sie 
wie folgt:
Tel.: 0 18 04 /22 44 24*
Fax: 0 18 04 /22 44 25*
Post: Versicherungsombudsmann e. V., 
Leipziger Straße 121, 10117 Berlin
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

*(20 ct /Anruf aus dem deutschen Festnetz. Bei Anrufen aus
den Mobilfunknetzen können abweichende Preise entstehen.)

Von der Inanspruchnahme des kostenlosen außergericht-
lichen Streitschlichtungsverfahrens unberührt bleibt die
Möglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.

16. Beschwerdemöglichkeit bei der Aufsichtsbehörde

Bitte richten Sie bei Unstimmigkeiten Ihre Beschwerden
vorrangig an uns oder den betreuenden Vermittler. Darüber
hinaus haben Sie die Möglichkeit, sich an die unter Punkt 3
genannte zuständige Aufsichtsbehörde zu wenden.


